LEISTUNGSBESCHREIBUNG

STADT |l MONSTER

Zeitmessung und Teilnehmermanagement fir den

Sparkassen Minsterland Giro 2027 (+Option)

Vorbemerkungen

Am 03.10.2027 findet in Munster und im Munsterland der Sparkassen Munsterland Giro statt.

Fir diese Veranstaltung suchen wir einen Dienstleister fur die Durchfuhrung der
Zeitmessungen fir die LeezenCups, die LeezenPros und weitere Rennen.

Aulerdem schreiben wir das Teilnehmermanagement und das Teilnehmersekretariat aus.
Der Anmeldestart ist bereits am 03.10.2026 flir den Sparkassen Munsterland Giro 2027.

Das Sportamt der Stadt Minster behalt sich optional vor, auf Grundlage dieser
Ausschreibung Folgeauftrage fur die Jahre 2028 und 2029 zu erteilen.

Die Dienstleistungen kénnen an unterschiedliche Dienstleister nach Losen getrennt
vergeben werden. Es ist beabsichtigt entweder beide Lose an einen Dienstleister zu
vergeben oder eine Kombination aus neutralem Dienstleister Teilnehmermanagement und
Dienstleister Zeitmessung anzustreben. Es ist nicht beabsichtigt, die beiden Lose an jeweils
konkurrierende Dienstleister einzeln zu vergeben.

Aufgrund des hohen Qualitatsanspruchs und der hochkomplexen Veranstaltungsstruktur
erwarten wir den zwingenden Nachweis, dass der jeweilige Dienstleister bereits Sport-
/Radsportevents in der untenstehenden GréRenordnung durchgefihrt hat.

Bei der Angebotssichtung/Auftragsvergabe wird neben der Preisbewertung (100 %) auch die
spezifische Fachkompetenz im Bereich Radsport ein Bewertungskriterium sein. Sollten Sie
die erforderlichen Kompetenzen im Radsport (siehe Mindestanforderung) nicht erflllen
kénnen, wird Ihr Angebot nicht zugelassen.

Folgende Kompetenzen (Mindestanforderungen) sollen Sie erfullen:

- Sie haben fur mind. 5 Radveranstaltungen mit mind. 5000 Teilnehmenden fiir die hier
abgefragte Dienstleistung gearbeitet

- Die Veranstaltungen liegen nicht langer als 3 Jahre zurtick

- Sie haben in den letzten 3 Jahren UCI ProSeries-Rennen in dem abgefragten
Arbeitsumfeld durchgefuhrt

Flgen Sie lhrem Angebot entsprechende geeignete Nachweise und Referenzen bei. Wir
wulnschen uns eine Ubersichtliche sowie nachvollziehbare Sortierung Ihrer Dokumente.
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LOS 1:

Zeitmessungen fiir die LeezenCups, die LeezenPros und weitere Rennen
Bitte tragen Sie alle lhre Preise in das Leistungsverzeichnis ein (Excel-Tabelle)!

01. LeezenCups (ca. 8.000 Teilnehmer)

Bitte das Angebot ausschlieldlich auf die Verwendung von Einwegtranspondern anlegen.

Zeitmessung an Start und Ziel der 3 LeezenCup-Rennen

jeweils mit Personal pauschal im LV einzutragen

Ergebnisstellung pauschal im LV einzutragen

Aufbereitung fur Internet, Urkunden, SMS

pro Stlck im LV einzutragen gesamt im LV einzutragen

2 x zusatzliche Kontrollsysteme (Zeitmesspunkte) auf der Strecke jeweils mit Personal
(Kontrolimatten)

pro Stlck im LV einzutragen gesamt im LV einzutragen
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Kuvertieren der Startunterlagen LeezenCup Rennen
Bereitstellung von personalisierten Startunterlagen fir die Leezen Cups. inkl.:

- Druck von farbigen, perforierten und gelochten Riicken- und Lenkernummern bis GréfRe
DinA4

- Druck des Seatposts in Farbe inkl. Transponder

- 4x Sicherheitsnadeln

- 1x Kabelbinder

- Kuvertieren im DinA4 Umschlag inkl. Personalisierung

- Lieferung im Karton

pro Teilnehmer im LV einzutragen gesamt im LV einzutragen

Ruckennummern und Lenkernummern (oder vergleichbare Kombination) LeezenCup
Rennen in Farbe, perforiert und gelocht, DIN A4 inklusive Einwegtransponder

(siehe beiliegendes Layout)

pro Teilnehmer im LV einzutragen gesamt im LV einzutragen
Sicherheitsnadeln pauschal im LV einzutragen
Kartons zum Verpacken der Startunterlagen pauschal im LV einzutragen
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02. LeezenPros (ca. 180 Teilnehmer)

Bitte das Angebot ausschlieldlich auf die Verwendung von Aktivtranspondern anlegen.

Zeitmessung LeezenPros pauschal im LV einzutragen

Ergebnisstellung pauschal im LV einzutragen

Bereitstellung von Startunterlagen fiir die LeezenPro. inkl.:
- Druck von zwei (2) UCI konformen farbigen Nierennummern

- Druck der UCI konformen Rahmennummer

- 1x aktiver Transponder

- 8x Sicherheitsnadeln

- 2x Kabelbinder

- Kuvertieren im Umschlag

- Bereitstellung der Unterlagen pro Team im Karton

pro Teilnehmer im LV einzutragen gesamt im LV einzutragen

Leistungsbeschreibung - Zeitmessung und Teilnehmermanagement - Sparkassen Miinsterland

Giro 2027

Seite 4



03. LeezenKids (ca. 600 Teilnehmer)

Bitte das Angebot ausschlieldlich auf die Verwendung von Einwegtranspondern anlegen.

Zeitmessung pauschal im LV einzutragen

Ergebnisstellung pauschal im LV einzutragen

Ruckennummer LeezenKids inklusive Einwegtransponder

pro Teilnehmer im LV einzutragen gesamt im LV einzutragen

Kuvertieren der Startunterlagen pauschal im LV einzutragen

Zusatzleistungen:

01.  System fiir den Transpondercheck bei der Starthrummernausgabe mit
ausreichend Stationen

Pauschal im LV einzutragen

Bei der Startnummernausgabe am Vortag (02.10.2027 ff) und am Veranstaltungstag
(03.10.2027 ff) mUssen mindestens vier Mitarbeiter vor Ort sein fir:

- die Personaleinweisung Ubergabe Startnummernausgabe

- die Personaleinweisung Transponderausgabe und Gesamtkoordination

- Transpondercheck

- Helpdesk und Ansprechpartner fir Riickfragen, Anderungen und Reklamationen

Die Personalkosten mussen in den Einzelpreisen einkalkuliert sein.
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02. Weitere Zusatzleitungen

- Photo Finish Anlage fur alle Rennen

- UCI-konforme Ziellinie

- EDV Netzwerk fir Ergebnisdienst

- Bildschirminfo Sprecher sowie Ergebnisvervielfaltigung
- GroBuhr

- Rundenzahler fur das Profirennen

- Glocke

- Anbindung UCI-Melde- und Ergebnisdienst

Pauschal im LV einzutragen
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LOS 2

Teilnehmermanagement und Teilnehmersekretariat fir die LeezenCups (ca. 8.000
Teilnehmer) und LeezenKids (ca. 600 Teilnehmern) im Rahmen des Sparkassen
Miinsterland Giro 2027 ff

Bitte tragen Sie alle lhre Preise in das Leistungsverzeichnis ein (Excel-Tabelle)!

01.

Teilnehmermanagement Kosten pro Teilnehmer bzw. Aktion

Bereitstellung einer Anmeldmaske zur Online Anmeldung Teilnehmer LeezenCups
Sparkassen Munsterland Giro:

o Maoglichkeit fir registrierte Teilnehmer, ihre Anmeldung auf eine andere
Person mittels Gutscheincode zu Ubertragen.

o Maoglichkeit fir registrierte Teilnehmer, ihre Anmeldung auf eine andere
Strecke umzubuchen mit automatischer Berechnung und Bezahlung.

o Méglichkeit fiir das Teilnehmermanagement nach Anderung von
Anmeldedaten, Zahlungen und Erstattungen auf das genutzte Zahlungsmittel
durchzufuhren.

Uberfihrung Daten in eine Datenbank

Bestatigungsmails fiir die Teilnehmer

Inkasso Uber Lastschrift- und/oder Uberweisungsverfahren

Méglichkeit der Bezahlung mit Kreditkarten, Zahlung per Paypal, Zahlung per wero,
Zahlung per Uberweisung

Bereitstellung von TAN Nummern oder vergleichbaren Gutscheinen zur
kostenneutralen Online Anmeldung

Online Verkauf von Merchandise Artikeln

Online Anmeldung zu Streckenabfahrten, Seminaren und anderen Promotion
Terminen

Nachmeldetool zur Reservierung von Startplatzen nach Anmeldeschluss
Teilnehmermanagement vor Ort am 02. und 03.10.2027 mit ausreichendem Personal
fur u.a. Um- und Nachmeldungen

Bereitstellung einer Anmeldemaske und der technischen Infrastruktur fur die
Anmeldung des jeweils nachstjahrigen Sparkassen Munsterland Giro direkt am
03.10.2026 ff

Bitte geben Sie uns die Kosten pro Teilnehmer an.

Kosten pro Teilnehmer im LV einzutragen

Von unseren Sponsoren wird ein Konto bei einer der beteiligten Sparkassen zwingend
vorausgesetzt!
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02. Veranstaltungssekretariat:

e Einrichtung einer Telefon-Hotline mit folgenden Gesprachszeiten:

15.02.2027 ff - 14.09.2027 ff: montags bis freitags 10 bis 15 Uhr
15.09.2027 ff - 01.10.2027 ff: montags bis freitags 10 bis 18 Uhr
02.10.2027 ff: 10 bis 21 Uhr

03.10.2027 ff: 6 bis 10 Uhr

e Einrichtung einer E-Mail-Hotline

e Das Hotline-Personal (E-Mail und Telefon) muss vernilinftig gebrieft sein, damit
taglich ein aktueller Informationsfluss zwischen Hotline-Personal und Teilnehmern
gewabhrleistet werden kann.

e Beantwortung von Teilnehmerfragen bzw. Weiterleitung dieser an die

entsprechenden Kompetenzstellen

Erfassen von Teilnehmerdaten, die sich schriftlich angemeldet haben

Ummeldung von Teilnehmern (Strecke, Team etc.)

Anderung von Teilnehmerdaten

Startblockeinteilung gemal GCC- und Veranstalterreglement

Bitte geben Sie uns die Kosten pro Teilnehmer an.

Kosten pro Teilnehmer im LV einzutragen

Kosten insgesamt bei 8.000 Teilnehmern im LV einzutragen

Die Stadt Muinster behalt sich optional vor, auf der Grundlage dieses Angebotes einen
Folgeauftrag/Folgeauftrage fiir die Jahre 2028 und 2029 erteilen.
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